
①
全班
共通の
機能

②
各班
特徴的
な機能

③
オール
マイティ
機能

駐車場 エレベーター

苅田町新庁舎建設に関する
町民ワークショップ

日 時 | 令和6年 8月31日（土） 10：00～12：00
場 所 | 苅田町三原文化会館 1階大ホール

参加人数 | 16名

▍第２回苅田町新庁舎建設に関するワークショップを開催しました！

▍プログラム・内容

第2回となる今回のワークショップでは、新庁舎を利
用することをイメージしながら、より使いやすい施設
とするためのゾーニングを考えていただきました。

▍ゾーニングで使う機能カードについて
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第２回テーマ

ゾーニングしてみよう！

第１回ワークショップ「あったら良いなと思う機能・スペースやアイデアを共
有しよう！」で出された意見について、ワークショップ記録を見ながらふり
かえりました。

前回の振り返り

Program

01

基本計画検討の進捗状況として、新庁舎へ導入を想定している機能や規模
設定まで検討が進んでいること、今後は新庁舎の配置計画・平面・階層構成
などの施設計画部分の検討を行う段階であることを共有しました。

基本計画検討の進捗状況

Program

02

新庁舎を利用することをイメージしながら、より使いやすい施設とするため
のゾーニングを考えていただきました。機能カードを用いてゾーニングを行
い、ポイント等を付箋に記入し、貼り付けていただきました。

ゾーニングしてみよう！

Program

03

各班で作成したゾーニング案について、共有した意見やアイデアも含めてグ
ループの代表の方に発表していただきました。

グループ発表・まとめ

Program

04

機能カード機能カードは、第1回で頂いたご意見から機能・ス
ペースを抽出し、集約・整理したものです。

全班で共通して挙がっていた機能や基本計画検
討案で想定している機能（①全班共通）、①以外で
各班特徴的であった機能（②各班特徴的）、今回
ワークで随時機能を追加する等何にでも使えるも
の（③オールマイティ）の3種類を用意しました。

第１回

6月22日（土）
機能・スペース

第２回

8月31日（土）
配置計画

 新庁舎の平面や階層（１階、２階～）に見立てた枠
の中に機能カードを配置し、配置のポイントやどの
ようなスペースとするのが良いか等、具体的な空
間イメージやアイデアを共有していただきました。

 配置した機能カードを枠で囲う、矢印で関係性を
示すなど、機能相互のつながりを見える化・整理
することで、班ごとにゾーニング案を作成してい
ただきました。

など

総合案内

授乳室

活動支援室

公園のような
スペース

展望デッキ

など

（白紙）

当日に随時機能を記入



▍A班で出されたご意見の紹介

該当
箇所№

機能 ポイント・アイデア

①
駐車場
駐輪場
バス待合スペース

・タクシー待合所

②
公園のようなスペース
キッチンカースペース

・パン屋さんなど

③
情報発信スペース
検索コーナー
展示コーナー(今月の○○)

・待合中に見られる

④ ATM ・屋内に

⑤ 執務スペース ・休憩時のパーテーション

⑥ 窓口
・わかりやすい、見えやすい表示
・銀行のような窓口の形状

⑦
待合スペース
窓

・背面が明るく（待合室）
・窓…眺めがいい。殿川

⑧ エレベーター ・出入口に近い

⑨
誰もが使いやすいトイレ
授乳室

・全階同じ位置に配置

⑩ 相談室 ・個室的なもの プライバシーへの配慮・気配りで２階へ

⑪ エスカレーター ・どちらの出入り口からもアクセスしやすい

⑫ 多目的スペース

・選挙のスペース
・２階にあるとエレベーターに乗りにくい。１階にある方が
車椅子など移動しやすい。
・可動の間仕切りがあれば

⑬ ボランティア団体活動室 ・障がい者、年長者が多くいるため

⑭
展示コーナー
エレベーター

・興味を持ったらこちらへ

⑮ 全館 ・Free Wi-Fi希望

⑯
駐車場
駐輪場

・今より広く（駐車場）

凡例： ●● …全班共通の機能 ●● …各班特徴的な機能 ●● …オールマイティ(当日追加)機能

Work２：ゾーニングしてみよう！ ＿＿＿＿班

←
庁舎

→
複合棟

２階～

１階

A

子育て支援

福祉体験
スペース

検索コーナー

展示コーナー
（今月の…）

窓口

飲食スペース

総合案内

ATM

相談ブース

情報発信
スペース

キッズ
コーナー

多目的
スペース

相談室

休憩スペース
待合スペース

販売スペース

自動販売機
スペース

エレベーター

エントランス
誰もが使いやすいトイレ

授乳室

キッズスペース

執務スペース

駐車場

バス待合スペース

エスカレーター

駐車場

駐輪場
エレベーター

屋外

駐輪場

公園のような
スペース

キッチンカー
スペース

誰もが使いやすいトイレ

授乳室

練習スタジオ

活動支援室

受付スペース

展示室

展示準備室

社協事務室
受付

相談室
ボランティア
団体活動室

展示コーナー
屋外

エントランス

海側 図書館側

窓

①

②

③

⑥

⑧

⑪

⑬

⑫

⑭

⑯
⑨

⑩

⑤

⑦

⑮

④



Work２：ゾーニングしてみよう！ ＿＿＿＿班

←
庁舎

→
複合棟

２階～

１階

B

ライフ
プラン相談室

AI 検索
スペース

イベント
スペース(屋外)

まちづくり
相談室

子どもの遊び場
（室内）

子ども食堂
＋相談ブース

エレベーター

エントランス

誰もが使いやすいトイレ

授乳室

駐車場

駐輪場

バス待合スペース

窓口

飲食スペース

総合案内

ATM

相談ブース

情報発信
スペース

多目的
スペース

相談室

休憩スペース

待合スペース

販売スペース

自動販売機
スペース

練習スタジオ

活動支援室受付スペース

展示室

展示準備室

社協事務室
受付

相談室

ボランティア
団体活動室

執務スペース

キッズスペース

外
駐輪場

エントランス

エレベーター

誰もが使いやすいトイレ

授乳室

駐車場

勉強スペース
（100席）

メイン

外

窓口

ロッカー
倉庫（外）掲示板

セキュリティライン

▍B班で出されたご意見の紹介

該当
箇所№

機能 ポイント・アイデア

①
エントランス
駐車場
駐輪場

エレベーター
誰もが使いやすいトイレ

授乳室

・近くに

② 総合案内 ・丸型 ・真ん中

③

情報発信スペース
ライフプラン相談室
まちづくり相談室
AI検索スペース

・苅田町に住む
どのような仕事があるか、30,40代の働き方、家はどのあたり
が良いか（スーパーの有無、価格帯等）、生活スタイルなど

・起業情報
・まちづくり相談、困りごと、法規制
・（町で）できるかできないかの回答

④
執務スペース
窓口
キッズスペース

・１階窓口…住民、福祉、子育て等
・オンラインを進めていく
・明るさが必要 （現状）庁舎内が暗い
・待っている人が少ないので椅子だけで良い

⑤ 相談ブース 相談窓口 ・ガラス張りではない

⑥ 窓口
・２階窓口…税務、上下水、環境、都市、建設、農政
・ベンチシートちりばめる（簡易待合）

⑦ エントランス(メイン)
・車椅子でもゆったり、盲導犬も
・広い

⑧
飲食スペース
休憩スペース
自動販売機スペース

ATM
販売スペース
多目的スペース
待合スペース

・呼出機をもって長く待つ時はゆっくりしてもらう
・明るい、採光

⑨
子ども食堂＋相談ブース
子どもの遊び場（室内）

・子どもからのSOSをキャッチできる
・敷居が低い
・母子窓口手続きをオンラインで行う
・子どもが本気の遊び場で遊びながら
・窓口側のキッズスペースは機能しないのでは？

⑩ 掲示板
・イベント、社会活動的情報、講演会、ボランティア
・展示（歴史資料館）の案内
・（魅力発信機能・展示室の）イチオシ展示は１階のサテライトに置く

⑪ 練習スタジオ 勉強スペース（100席） ・防音

⑫ 駐輪場 ・サイクルポート（空気入れ、自動備品販売）

⑬ 駐車場 ・立体駐車場（職員メイン）

凡例： ●● …全班共通の機能 ●● …各班特徴的な機能 ●● …オールマイティ(当日追加)機能

①

②

③

④

⑥

⑤ ⑦

⑧

⑨

⑩

⑪

⑬⑫



防犯・セキュリティ

情報管理

Work２：ゾーニングしてみよう！ ＿＿＿＿班

←
庁舎

→
複合棟

２階～

１階

C

展望デッキ

託児スペース

起業支援機能

子育て広場

駐車場

駐輪場

バス待合スペース

窓口 飲食スペース

総合案内

ATM

相談ブース

情報発信
スペース

キッズ
コーナー

多目的
スペース

相談室

休憩スペース

待合スペース

販売スペース

自動販売機
スペース

執務スペース

練習スタジオ

活動支援室

受付スペース

展示室

展示準備室

社協事務室
受付

相談室 ボランティア
団体活動室

運用時間帯の

違いを考慮する

庁舎内の他の場所

エントランス

▍C班で出されたご意見の紹介

該当
箇所№

機能 ポイント・アイデア

① 窓口
・外国人の対応
・変化に対応できるスペースを設計で考える
・デジタル化→窓口へ来る人が変化

②
待合スペース
休憩スペース

・若者が多い町に!!（機会がないという若者の意見）
・苅田人を育てる→仕掛けが必要

③ バス待合スペース
・オンデマンドバス
・バスルートの利便性

④ 多目的スペース
・たむろできる場所がない
（仕事も含めて北九州に流れてしまう）

⑤
情報発信スペース
販売スペース

・工業製品の展示も（PRスペースの提供）
・地域特産品も将来の展開を見込む

⑥ 執務スペース ・フリーアドレス＋セキュリティ配慮

⑦ 起業支援機能 ・大企業ばかりではなく

⑧ 複合化機能全体 ・外国人（技能実習）の対応

⑨
展示室
展示準備室

・重要文化財が展示できる施設にする

⑩ 施設全体

・資料館や図書館は先進的な施設だった
→新庁舎も先進的な機能を持つものに
・町を支える外国人への支援
・フレキシブルな建物の計画（将来対応）

①

②③ ④

⑥

⑤

⑦

⑩

⑧

⑨

凡例： ●● …全班共通の機能 ●● …各班特徴的な機能 ●● …オールマイティ(当日追加)機能



▍D班で出されたご意見の紹介

該当
箇所№

機能 ポイント・アイデア

①

バス待合スペース
駐車場
駐輪場
自動販売機スペース
エントランス

・入口に近いバス停

② 案内サイン ・わかりやすい窓口案内

③
誰でも使いやすいトイレ
授乳室

・トイレは入口すぐ

④ 情報発信スペース ・目立つ場所に

⑤ 窓口 ・子育て関係はまとめて

⑥ キッズコーナー ・子どもが遊びに夢中になりすぎて逆に時間がかかるかも

⑦
相談ブース
相談室

・分かりやすい場所に

⑧ 庁舎機能全体 ・ネットで手続き あまり庁舎に来なくなるのではないか

⑨
誰でも使いやすいトイレ
授乳室

・トイレは入口すぐ

⑩ 相談室 ・プライバシー配慮

⑪

ウォーキングスペース
カフェ・テラス(屋上緑地)
飲食スペース
販売スペース
ステージ
練習スタジオ
活動支援室

・日除け

⑫
駐車場
駐輪場
バス待合スペース

・近い駐車場

Work２：ゾーニングしてみよう！ ＿＿＿＿班

←
庁舎

→
複合棟

２階～

１階

D

コワーキング
スペース

カフェ・テラス
（屋上緑地）

ステージ

屋内と屋外の
公園

キッズ
スペース

子育て支援
スペース

エレベーター

エントランス

誰もが使いやすいトイレ

授乳室

キッズスペース駐車場

駐輪場

バス待合スペース

明るく開放感があり
「緑」のある建物

健康ゾーン

上階

誰もが使いやすいトイレ授乳室

キッズスペース

窓口

飲食スペース

総
合
案
内

ATM

相談ブース

情報発信
スペース

キッズ
コーナー

多目的
スペース

相談室

待合スペース

販売スペース

自動販売機
スペース

練習スタジオ

活動支援室

受付スペース

展示室

展示準備室

社協事務室
受付

相談室

ボランティア
団体活動室

ウォーキング
スペース

日除け

自
動
販
売
機

エントランス

案
内
サ
イ
ン

地元特産品
コーナー

臨時窓口

番号案内
デジタル

近い

休憩スペース

近い

遊具

エレベーター

駐車場

駐輪場

バス待合スペース

執務スペース

図書館との
信号付き横断歩道

①
②

④

⑦

⑨

⑪

⑩

③

⑥

⑫

⑧

⑤

凡例： ●● …全班共通の機能 ●● …各班特徴的な機能 ●● …オールマイティ(当日追加)機能



お問い合わせ先 苅田町 財政課施設管理室 TEL | 093-588-1405 FAX |  093-436-3014

庁舎機能だけでなく複合化機能もあわせて考えるという少し難しい
条件もありましたが、来庁者の利便性や新庁舎の将来像なども考慮
しながら、各班様々なゾーニングのアイデアを出していただきました。

機能を実際に配置してみることで、皆さまの思い描く新庁舎イメージ
が一段と具体的なものになる回となりました。

皆さまに作成いただいたゾーニング案や意見・アイデア等も参考にし
ながら、新庁舎の検討を進めていきます。

▍まとめ

1～4 | 作業風景 5 | グループ発表

1

2

3

4

5

町のシンボルになる
いい庁舎になると
いいですね。

今回もたくさんの素敵なご意見を聞かせていただきました。
ご参加くださいました皆さま、誠にありがとうございました。

…など。

ワークショップの最後に、今回参加してのご感想等をアンケートに
記入いただきました。

今回のワークショップで出た意見が
多く反映された新庁舎になったら
いいなと思います。
みんなが利用しやすい場所になるの
ではないかと楽しみにしてます。

▍参加者のお声

思ってもみなかったよい意見が
出てきて、ワークショップの効果
を感じました。

皆さんと活発に意見を出し合う
ことができて楽しかったです。
新庁舎に反映していただけたら
嬉しいです。

ワークショップ、
楽しませて頂きました。
思いのつまった新庁舎、
楽しみにしています。

私たちの意見が少しでも
採用されたらうれしいです。


